EMMTY

ELECTROBECANICES UBETERREY

Querétaro, a 12/02/2019

At'n. Roberto Rivera Lara | Agua de Irapuato, JAPAMI

Por medio de este conducto ponemos a su disposicidn la cotizacion para la Adquisicion de Servicios para
Mantenimiento Preventivo a 10 cajeros Aquamaticos que se describen a continuacion.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA CAJEROS AQUAMATICO.

-La visita de mantenimiento preventivo y correctivo incluye a 10 Cajeros Automaticos propiedad del Agua de
Irapuato JAPAMI para el cobro del Servicio de Agua (Aquamatico).

-Para la visita de Mantenimiento Preventivo se consideran 4 visitas en total al afio, bajo programacion.

-La visita de mantenimiento correctivo se realizard, en caso de ser necesaria, una vez que se haya
determinado que |a falla requiere de la presencia del técnico, que sea propia de la operacion normal del
Cajero y que dicha falla suceda dentro de los 30 dias posteriores al Mantenimiento Preventivo.

-En cada visita se solicita la presencia del responsable del cajero y del dinero que esté dentro del cajero.
-Para asesoria telefénica existira una guardia durante las 24 horas del dia.

-El costo de la visita NO incluye refacciones.

DESCRIPCION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO
EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO CONSISTE DE:

REVISION ELECTRICA.-
VOLTAJE DE ALIMENTACION, POLARIDAD Y TIERRA FISICA ADECUADA, VERIFICACION DE LINEA
DEDICADA POR CAJERO Y EN CASO DE DUDA MONITOREAR LA ACTIVIDAD DE LA LINEA CON UN
GRAFICADOR DE VOLTAIJE.

CPU. .-
LIMPIEZA DE TARJETAS DEL MOTHER BOARD
LIMPIEZA DE VENTILADORES
LIMPIEZA DE FUENTE DE PODER
LIMPIEZA DE VENTILADOR DEL PROCESADOR
LIMPIEZA DE DRIVE
LIMPIEZA EXTERNA

MONITOR.-
LIMPIEZA EXTERIOR
REVISION DE VOLTAJES
CALIBRACION DE PANTALLA TOUCH. (SI SE REQUIERE)
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FLECLTASEBECANICEE BONTIERRET

LECTOR CODIGO DE BARRAS.-
LIMPIEZA EXTERIOR
VERIFICACION DE CONECTORES
CONFIGURACION (Sl SE REQUIERE)
PRUEBA DE OPERACION

IMPRESORA.-
LIMPIEZA EXTERIOR E INTERIOR
LIMPIEZA DE CABEZA TERMICA
VERIFICACION DE CONECTORES
PRUEBA DE FUNCIONAMIENTO

DISPENSADOR DE BILLETES.-
LIMPIEZA DE RODILLOS
LIMPIEZA DE TARJETAS
LIMPIEZA DE COMPARTIMIENTO DE BILLETES Y ARMADURA
VERIFICACION Y AJUSTE DE VOLTAJE DE CALIBRACION (CALIBRACION SI LO REQUIERE)
PRUEBAS DE OPERACION

ACEPTADOR DE BILLETES.-
LIMPIEZA DE RODILLOS DE LA PISTA SUPERIOR
LIMPIEZA DE SENSORES DE PISTAS SUPERIOR E INFERIOR
LIMPIEZA DEL SENSOR DE MOTOR ACEPTADOR
LIMPIEZA DE TARJETAS CPU. E INTERFASE
LIMPIEZA DE ENGRANES DE ARRASTRE
REVISION DE BUJES PARA EJE DE RODILLO (REEMPLAZAR SI SE REQUIERE)
VERIFICACION DE VOLTAJE DE ALIMENTACION
CALIBRACION DE FABRICA Y AUTOCALIBRACION (SI SE REQUIERE)
VERIFICACION DE VALORES PROGRAMADOS EN EL ACEPTADOR.

TONELERO.-
LIMPIEZA DE SENSORES DE SALIDA DE MONEDAS
REVISION DE CONTACTOS Y CABLES DE SENAL
DESARMADO Y LIMPIEZA DEL MECANISMO DE ARRASTRE
LIMPIEZA DE SENSORES Y PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

ACEPTADOR DE MONEDAS.-
LIMPIEZA DEL CONDUCTO DE INGRESO Y DETECCION DE MONEDAS
LIMPIEZA DE PLACAS METALICAS
LIMPIEZA DE CANAL DE OPERACION
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

GABINETE.-
LIMPIEZA INTERIOR Y EXTERIOR DEL GABINETE
REVISION DE CABLEADO Y CONECTORES.
REVISION DE CHAPAS Y CONTRACHAPAS
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ELECTROBUECLLINICOS BOERTERREY

PRUEBAS.-

PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO CORRECTO DEL CAJERO Y DE SU APLICACION TERMINADO EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARCIAL CON LA SUPERVISION DEL PERSONAL RESPONSABLE DEL

EQUIPQ POR PARTE DEL USUARIO.

ELABORACION DE REPORTE DE MANTENIMIENTO Y FIRMAS

PROPUESTA PARA POLIZA DE MANTENIMIENTO

No. DE CAJEROS/VISITAS AL ANO 10 Cajeros/4 Visitas

CIUDADES A VISITAR

IRAPUATO, GUANAJUATO

COSTO UNITARIO

$ 3,990.00 PESOS

COSTO TOTAL $ 159,600.00 PESOS

FORMA DE PAGO: Trimestral, al concluir cada mantenimiento Preventivo programado.

Concepto Costo Unitario

Total

Qty. Sub Total IVA
ler Visita Marzo S 3,990.00 10 S 39,900.00 S 6,384.00 S 46,284.00
2a Visita Junio S 3,990.00 10 $ 39,900.00 $ 6,384.00 $ 46,284.00
3era Visita Septiembre  § 3,990.00 10 S 39,900.00 S 6,384.00 S 46,284.00
4ta Visita Diciembre S 3,990.00 10 $ 39,900.00 S 6,384.00 S 46,284.00
SUMA  $159,600.00 $ 25,536.00 $ 185,136.00
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ELECTROMECARICOS MOKTERREY

NOTAS

-Precios en Moneda Nacional

-FOB Oficinas del cliente.

-La cotizacién tiene una vigencia de 30 dias.

-La garantia del servicio es por 30 dias. Aplica (inicamente por causas propias del funcionamiento del Cajero.

No aplica vandalismo ni variaciones de voltaje.

Atentamente,

Ing. Emilio Andrés Porte Cantd
Key Account Manager
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JUNTA DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE IRAPUATO, GTO.

SOLICITUD PARA COTIZAR LA CONTRATACION DE SERVICIO

FECHA DE ENVIO DE LA SOLICITUD: 11/02/2019
CODIGO PROGRAMATICO: 1400319-2,2.3-GA110-IF13-3531
UNIDAD SOLICITANTE: TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION
REQUISICION:
INVITACION A PROVEEDORES |
NUMERO NOMBRE DEL PROVEDOR CIUDAD CORREQ
1 ELECTROMECANICOS MONTERREY S.A. DE C.V, MONTERREY jgomez@emmty.com
2 AGUA SOLUCIONES S. DE R.L.M.L AGUASCALIENTES  |imunozr@aguasolucionss.com mx

Sirva el presente para invitarle a participar en el procedimiento para l2 adquisicién de Servicios para Mantenimiento
Preventivo a 10 Cajeros Aquamaticos que se describen a continuacion.

PARTIDA DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD

Mantenimiento Preventivo de Cajeros Aquamaticos. Se realizarén 4
Mantenimientos Preventives durante el afio 2019, en los meses de 4
Marzo, Junio, Septiembre y Diciembre. En cada Mantenimiento se
proporcionara a 10 Cajeros Agquamaticos.

Servicios

El Mantenimienlo Preventivo consta de: 1) Revision eléctrica, voltaje de alimentacion polarida y tierra fisica adecuada, verficacion de linea dedicada par Cajero y en caso de dudal
monitarear la aclividad de la linea con un graficador de vollaje. 2) CPU, limpieza de tarjetas motherboard, limpieza de ventiladores, limpieza de fuentes de poder, limpieza de ventilador|
del procesador, limpieza del drive, limpieza externa, prueba de funcienamiento. 3) Monilor, limpieza exterior, revision de voitajes, calibracién de pantalia touch si se requiere, prueba de
funcionamiento, 4) Lector Cédigo de Barras, limpieza exterior, verificacién de conectores, cenfiguracién si se requiers, prueba de funcionamiento. 5) Impresora, limpieza exterior €
interior, limpieza de cabeza térmica, verificacion de coneclores, prueba de funcionamiento. 6) Dispensador de billetes, limpieza de rodillos, limpieza de tarjetas, limpieza de
compartimiento de billetes y armadura, verificacién y ajuste de voltaje de calibracion , calibracién si lo requiere, pruebas de funcionamienta. 7) Aceptador de Billetes, limpieza de rodillos|
de la pista superior, limpieza de sensores de pista superior e inferior, limpieza del sensor del motor aceptador, limpieza de tarjetas CPU e interfase, limpieza de engranes de arraslre,
revisidn de bujes para eje de rodilo (reemplazar si se requiers), verificacién de voliaje de alimentacion, calibracion de fabrica y autocalibracion si se requiers, verificacion de valores
programados en el aceptador, pruebas de funcionamiento. 8) Tonelero, limpieza de sensores de salida de monedas, revisién de contaclos y cables de sefial, desarmado y limpieza del
mecanismo de arrasire, impieza de sensores y pruebas de funcionamiento. 8) Aceptador de Monedas, limpieza del conducto de ingreso y deleccién de monedas, limpieza de placas
melalicas, impieza de canal de operacién, pruebas de funcionammiento. 10) Gabinete, limpieza interior y exterior del gabinete, revisién de cableado y conectores, revisién de chapas y
contrachapas. 11) Pruebas, pruebas de funcionamiento correcto del cajero y de su aplicacién terminado el mantenimiento preventivo con la supervisién del personal responsable del
equipo, elaboracion de reporte de mantenimiento y firmas.

El calendario seré: 1er. Mtto. a programarse del 4 al 8 de marzo 2019, 2do. Mtto, a programarse del 3 al 7 de junio 2018, 3er. Mtto. a programarse del 2 al 6 de septiembre 2018, 4to.
Mitto. a programarse del 2 al 6 de diciembre 2018 (en caso de que se requiera mover fechas, éstas seran autorizadas por el drea de TIC de JAPAMI).

REQUISITOS PARA PRESENTAR LA COTIZACION:

* La propuesta deberd entregarse en en hoja membretada y firma autégrafa en original por el representante legal.

« Fecha de la cotizacion.

« Nombre, domicilic y nimero telefdnico del Proveedor.

« Descripcién del servicio.

« Su propuesta econémica deber4 ser en moneda nacional con IVA desglosado; del 12 al 15 de febreo del 2019, al correo:
rrivera@japami.gob.mx.

« Vigencia de la propuesta.

« Periodo de entrega de los bienes y/o servicios.

. Mencionar Garantia del servicio, es decir, que después que se realice el mantenimiento preventivo se tendrd un mes para reportar fallas
derivadas del mantenimiento realizado.

. Condiciones de pago. Se pagard por cada Mantenimiento proporcionado (es decir, el alo 2019 se realizaran 4 pagos) al concluir cada
Mantenimiento Preventivo programado con el Visto Bueno de TIC y de Servicios Genfalgs.

Para aclarar cualquier duda respecto a la descripcién de lo solicitado, favor de co {carse a la direccion de correo electrénico
maperez@japami.gob.mx y/o marcar al teléfono (462) 6069100 axtension 110/146 con atencion a Marco Antonio Pérez Martinez,

o

Gerente Administrativa

Con copia para:

Pedro Alamilla Soto.- Presidente de Consejo JAPAMI

Humberto Javier Rosiles Alvarez.- Director General de JAPAMI

Roberto Rivera Lara.- Director de Mantenimiento y Servicios Generales

=

Archivo.



