
CAMPAÑA-EVENTO-ACCIÓN MES OBJETIVO externa /interna DURACIÓN DIFUSIÓN PÚBLICO META

Campaña: Pago anual y anticipado ENERO
Invitar a los usuarios a realizar su pago anual o 

anticipado y aprovechar los descuentos en enero y 

febrero.

Externa 2 meses Alta Usuarios 

Campaña: Mi Mercadito ¡Sí la 

cuida! 
ENERO

Capacitar a los comerciantes de los mercados 

públicos que existen en el municipio sobre el cuidado 

del agua y darles a conocer las normas oficiales de 

descargas industriales, esto para evitar multas a 

futuro.

Externa 1 mes Media 1200 comerciantes

Acción: Rosca de Reyes ENERO
Actividad que tiene la finalidad de promover la 

convivencia entre el personal de la JAPAMI y con ello 

la integración. 

Interna N/A N/A N/A

EVENTO: CERTIFICACIÓN POZOS ENERO
Dar a conocer a Irapuato como el primer municipio en 

certificación de pozos. 
Externa 1 mes Alta

Colonias 

beneficiadas

ACCIÓN: CATASTRO JAPAMI FEBRERO- MARZO
Dar a conocer los alcances de la realización del 

proyecto de catastro de JAPAMI
Externa 1 mes Alta Usuarios 

Campaña y evento: APP "JAPAMI 

DIGITAL" 
FEBRERO-MARZO

Para dar un mejor servicio a las y los ciudadanos, 

JAPAMI realizó una nueva APP que lanzará en el mes 

de Febrero o Marzo, la finalidad es mejorar la calidad 

de sus plataformas de atención 

Externa 2 meses Alta Usuarios 

Campaña: Posicionar el 073 y los 

canales de atención: redes 

sociales etc 

MARZO

En busca de que las y los ciudadanos conozcan los 

canales para realizar reportes de fugas de manera 

correcta, se posicionará la linea 073 y los canales de 

reportes. 

Externa 2 meses Alta N/A

Acción JAPAMI KIDS:  

Cortometrajes del cuidado del agua
FEBRERO

Realizar junto a Casa de Cultura, talleres de cine para 

niñas y niños en escuelas, colonias o comunidades, a 

fin de lograr la realización de dos cortometrajes 

documentales o ficción sobre el cuidado del agua, 

con una proyección final

Externa/interna 2 meses Media Por definir

Evento y acción: Reconocimiento a 

las y los trabajadores de JAPAMI. 
FEBRERO

Dar un merecido reconocimiento a las y los 

trabajadores que han dado años de servicio a la 

Japami

Externa/Interna N/A Alta N/A

Campaña y evento: ¡Japami 

cercano!
MARZO

La JAPAMI habilitará cajeros en centros comerciales 

del municipio, con el objetivo de expandir su atención 

a otros puntos de Irapuato. 

Externa 1 mes Media N/A

campaña y evento: Japami Obra 

Pública 
PERMANENTE

Informar sobre las obras que lleva JAPAMI a colonias 

y comunidades. 
Externa Permanente Alta N/A

Campaña y evento: ¡Japami en tu 

colonia!
PERMANENTE

Llevar en el Japami móvil, los servicios de atención 

ciudadana y actividades de cuidado del agua a las 

colonias. Está será una acción permanente.

Externa Permanente Alta Por definir

Campaña: Limpieza de bocas de 

tormenta
MARZO

Dar a conocer las acciones de la JAPAMI sobre la 

limpieza de bocas de tormenta, y a su vez hacer 

conciencia a la ciudadanía de NO TIRAR BASURA.

Externa 1 mes Alta Por definir

Acción JAPAMI KIDS: convocatoria 

de cuento juvenil "Un mundo sin 

agua" 

MARZO
Creción de cuentos sobre un mundo sin agua. Los 

ganadores tendrán un viaje a algún parque ecológico 

de Ciudad de México. 

Externa/Interna 1 mes Media Por definir

Campaña: Por un futuro con agua 

"Reto del ahorrro"
MAYO

Con la finalidad de promover el ahorro de 5 litros 

diarios por persona en el municipio, dando a conocer 

la cantidad de gasto que existe en Irapuato en el tema 

del agua. 

Externa 2 meses Alta Por definir
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1era. edición "AQUAFERIA" MARZO
Con motivo del "Día mundial del agua" el 22 de 

Marzo, se llevará a cabo un evento masivo, con 

talleres, charlas y el apoyo de universidades. 

Externa 1 mes Alta
400 Niñas y niños de 

escuelas públicas

Evento: Murales "El agua nos une" MARZO

Con el trabajo de grupos de grafiteros irapuatenses, 

se llevarán propuestas de cuidado del agua a 

colonias y comunidades, así como la intervención de 

pozos, con murales que buscan crear conciencia del 

cuidado del agua. 

Externa/Interna 3 meses Alta Por definir

Evento y acciones: Mujeres Japami MARZO
Conmemorar y dar un reconocimiento a las mujeres 

que laboran en JAPAMI, a través de talleres de 

empoderamiento y liderazgo.

Interna 1 mes Alta Por definir

Evento: Museo itinerante "Las 

mujeres y el agua"
MARZO

Realizar junto con Casa de Cultura, una exposición 

itinerante, para llevar a escuelas de todos los niveles 

sobre las mujeres y el agua. 

Externa/Interna 2 meses Alta Por definir

Acción: Stand Feria de las Fresas MARZO
Para generar presencia de JAPAMI durante la Feria de 

las Fresas 
Externa/Interna 1 mes Media Por definir

Día de la niña y del niño JAPAMI ABRIL
Actividad que tiene la finalidad de promover la 

convivencia entre el personal de la JAPAMI y con ello 

la integración.  Venir con disfraz de algún personaje. 

Interna N/A N/A N/A

Campaña y evento: Los vigilantes 

del agua 
ABRIL

Con motivo del 30 de abril, día de la niña y el niño, la JAPAMI 

realizará un evento masivo en una escuela primaria, en donde 

harán concursos, rally y harán una ceremonia de vigilantes del 

agua. La campaña consiste en mensajes de niñas, niños y 

adolescentes en diversas plataformas dando mensajes a los 

adultos para promover el cuidado del agua. 

Externa 1 mes Alta Por definir

Evento: Día de la familia JAPAMI MAYO

Sábado de Abril, JAPAMI realizará un evento en el 

parque Irekua, que sea familiar para las y los 

trabajadores del organismo. Promoviendo la 

convivencia. 

Interna N/A N/A Por definir

Acción: Conectando con el agua MAYO

Para conectar con el agua y la naturaleza, se realizará 

junto con la Dirección de Sustentabilidad un taller de 

sensibilización con líderes de comunidades y/o 

colonias sobre el cuidado del agua en alguna reserva 

natural.

Externa N/A Alta Por definir

Evento: Día de la Madre JAPAMI MAYO

Se hará entrega de detalles a las mamás trabajadoras 

de la JAPAMI, a la par se darán a conocer en redes 

sociales y pantallas internas las historias de vida de 

ellas. 

Interna N/A N/A Por definir

Convocatoria: AQUATOK MAYO

Tik tok realizado por niñas y niños que lleve como tema principal el cuidado 

el agua, donde expresen o describan como pueden cuidar el agua, ¿por qué 

es importante?, qué consejos darían para cuidar el agua, etc. 

objetivo: familiarizar a niños y papás sobre la importancia del agua, el 

suministro de la misma, concientizar acerca de su contaminación y sus 

usos en hogares, escuelas y centros de trabajo.

Externa 1 mes Media Por definir

Campaña: LIMPIEZA DE RIOS Y 

CANALES 
JUNIO

Dar a conocer las acciones de la JAPAMI sobre la 

limpieza de ríos y canales, y a su vez hacer 

conciencia a la ciudadanía de NO TIRAR BASURA.

Externa 1 mes Media Por definir

Evento: AQUATIANGUIS JUNIO
Promover el aquatianguis que es un tianguis donde 

se expongan artículos ahorradores de agua, con 

proveedores externos e internos. 

Externa 1 mes Alta Por definir

DÍA DEL PADRE JAPAMI JUNIO

Se hará entrega de detalles a los papás trabajadores 

de la JAPAMI, a la par se darán a conocer en redes 

sociales y pantallas internas las historias de vida de 

ellos. 

Interna N/A N/A Por definir

CUIDADO DEL AGUA EN 

VACACIONES DE VERANO
JULIO

Promover entre los cuidadanos el cuidado del agua 

durante la temporada vacacional
Externa 1 mes Media Por definir

CURSOS DE VERANO JULIO
Realizar cursos de verano internos para las y los 

trabajadores de la JAPAMI
Interna N/A N/A *

VECINOS AL CUIDADO DEL AGUA AGOSTO
Promover el cuidado del agua entre la población de 

Irapuato
Externa 1 mes Por definir



LA COPA JAPAMI "TORNEO DE 

FÚTBOL"
OCTUBRE Promover acciones para la integración Interna N/A N/A N/A

BAJALE AL CONSUMO SEPTIEMBRE
Promover entre los cuidadanos el cuidado del agua 

durante la temporada vacacional
Externa 1 mes Media Por definir

CONCURSO DE CATRINAS NOVIEMBRE Promover acciones para la integración Interna N/A N/A N/A

PAN DE MUERTO NOVIEMBRE Promover acciones para la integración Interna N/A N/A N/A

POSADA DE JAPAMI DICIEMBRE Promover acciones para la integración Interna N/A N/A N/A


