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1607|Junta de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Irapuato, Gto.

E1607 Dotar de Infraestructura y Servicios Basicos eficientes a la Poblacién Irapuatense

El entorno macroeconémico permite a los
L . . ibli Reporte de trabajo Subgerencia
Dotacién de agua por Sl entes publicos contar con presupuestos p ) g.
habitante e 230 suficientes para programar y ejecutar de Agua Potable/Gerencia de
inversién para el desarrollo y Comercializacién/ SIAC Comercial
. . . . sustentabilidad de los servicios a su cargo.
Procurar el cuidado del medio ambiente y seguridad :
hidrica garantizando a la poblacién la cobertura y acceso . . > .
- ) Existen acciones de conservacion del medio
a servicios sustentables de agua potable, drenaje, 5 e d ambiente v gestion del recurso agua. que
alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas orcer?ta.je € s 9 gua a
; cumplimiento en el hacen sustentable la prestacion de los . .
residuales. saneamiento da las servicios Reporte de trabajo Subgerencia
. Porcentaje 100% ’ de Plantas de Tratamiento de
aguas residuales A
generadas en la cabecera El marco normativo federal y estatal se gua
municipal encuentra alineado a las necesidades
sociales.
Numero de horas de En el Municipio de Irapuato existen Reporte de trabajo Subgerencia
continuidad del servicio | |Horas 13 condiciones econémicas y sociales de Agua Potable
de agua potable en toma adecuadas para la prestacion de los

servicios publicos basicos.

La ciudadania irapuatense cuenta con servicios Porcentaje de solucién . .
Reporte de trabajo Subgerencia

publicos bésicos sustentables -agua, drenaje, en puntos de Porcentaje 95% Las instancias Federales y Estatales en el de Drenaje
alcantarillado y saneamiento-, que cubren encharcamiento marco de su competencia gestionan
adecuadamente sus necesidades basicas y de acciones de soporte para los Organismos

Porcentaje de
cumplimiento de
acuerdo a normativa de | |Porcentaje
vigilancia de la calidad
del agua en pozos,
potabilizadoras y PTAR's

desarrollo socioecondmico. Operadores.
Reporte de trabajo Subgerencia
100% El marco normativo local es suficiente para | |de Plantas de Tratamiento de
el desarrollo adecuado y suficiente parala | |Agua

prestacion de los servicios.




Servicio publico de agua potable
y promocion de consumo de agua
tratada, apegados al

Fraccion referente a la

Existen condiciones de adaptacion para
sobrellevar fenémenos
hidrometeorolégicos extremos (sequias).

Los usuarios que aprovechan agua en
otros usos (agricola, pecuario, industrial,

etc.), consumen sosteniblemente el agua.

La Federacion y el Estado generan

Reporte de trabajo Subgerencia

s aprovechamiento sustentable de GLEELICEIEL Il L Fraccion 0.5 condiciones para incluir fuentes alternas de Agua Potable
los recursos UGN EL DG de abastecimiento (agua superficial).
hidricos.proporcionado.
Existen mercados de consumo de agua
tratada o bien los mecanismos para
generarlos.
La poblacién hace uso racional y adecuado
del agua.
R alearis i _ 5 El 'usuario permite r.ealliza-r la inspec.ci.(’)n a - .
1l | il 35 Porcentaje de atencion RaaatER 95% la Enfraestructura hidrdulica de su vivienda | Reporte de trabajo Subgerencia
D U el de reportes por fugas asi como las afectaciones relacionadas con = de Agua Potable
la modificacion de la misma.
A2 ggczrrijsz:z:)l:s:?cs:i;sto f:nr;zzzaiz:?n?:;ztj;:es Porcentaje 90% Existe disponibilidéd .de proveeduria para Reporte de trabajo Subgerencia
d 2 paEle realizadas muestreo y cumplimiento de contratos. de Agua Potable
Porcentaje de colonias La CFE cuenta con el suministro suficiente
e an Lo serdiie o con servicios con para mante?er operando el sistema
£ e reEe e b arliaeers f:ontinuidad mayor.o’ Porcentaje 100% eIectrorT\ef:anico en las fuentes de . Reporte de trabajo Subgerencia
sicizEl igual a 12hrs y presién abastecimiento. La COFEPRIS mantiene las = 'de Agua Potable
mayor o igual a disposiciones con respecto al agua de uso y
0.5kg/cm2 consumo humano.
Existen condiciones de adaptacion para
sobrellevar fenémenos
hidrometeorolégicos extremos (lluvias
torrenciales).
Servicios de drenaje sanitario y Numero de horas de . . .
c2 |alcantarillado pluvial desalojo en puntos de Horas 3 La infraestructura con que se cuenta no Reporte de trabajo Subgerencia

proporcinado

encharcamiento

presenta fallas (no relacionados con factor
humano) durante eventos de atencion
prioritarios.

La poblacidn evita tirar basura de la via
publica, canales y rios.

de Drenaje




Desalojo de agua mediante
operacion eficiente de

Porcentaje de carcamos

Durante el periodo de Iluvias no se
presenten fendémenos extremos o lluvias
atipicas con parametros extraordinarios.

Reporte de trabajo Subgerencia

Al |cdrcamos y acciones de ~, Porcentaje 100% . . .
Tsorsters Gin EUE9Es en operacion Los contratistas entreg.an en t|-empo y de Drenaje
EEEEEES forma las obras requeridas bajo las
especificaciones determinadas.
Existe disponibilidad de contratistas para
Conservacién de realizar maniobras, reparacion de equipos
infraestructura para la mejor o e DRSS 5 CHE R G S O PO, Reporte de trabajo Subgerencia
A2 SN de herads dk cumplimiento de folios Porcentaje 95% Las condiciones de proveeduria de de Drenaje
- de revision de drenaje maquinaria y equipo en el mercado se
mantienen bajo condiciones econdmicas
estables.
Gestion de la prestacion de POFC.eI.’ltaJI:? de . . s A . .
16 | emcmsrieos il e modificaciones a. RaaatER 100% Existe disponibilidad econémica para eI. Report?'de trabajo G.er?nC|a de
e procesos operativos desarrollo de nuevos modelos de trabajo. Operacién y Mantenimiento
realizadas
Los contaminantes en el agua se
mantienen dentro de parametros de
atencion adecuados.
La infraestructura de descarga del drenaje
o _ poreenae y alcantarillado opera adecuadamente.
Verificacion de la calidad del agua . Reporte de trabajo Subgerencia
C3 |y tratamiento de aguas residuales cyr}:pllr?u:’ntcl) Ll Porcentaje 100% Las lluvias que tienen caracteristicas de de Plantas de Tratamiento de
de los servicios proporcionados. :I:II::::? daz :ec:;]eacta torrenciales y puntuales no son Agua
recurrentes.
La infraestructura con que se cuenta no
presenta fallas (no relacionados con factor
humano) durante eventos de atencién
prioritarios.
Porcentaje de Los volumenes de aguas residuales que
Mantenimiento de las cumplimiento a llega a la plantas de tratamiento no son e de el Sulsarands
Al plantas de tratamiento para | |programa de P 100% alterados en su trayecto. de Plantas de Tratamiento de
el cumplimiento de las mantenimiento Los equipos, los pozos y las potabilizadoras
normas de descarga preventivo de equipos, e no presentan fallas asociadas al factor Agua
instalaciones humano.
Vigilancia la calidad del agua ru'w'.”dj.e ue td “L_".”'df"“wu dp”wwe,m{ Suire Reporte de trabajo Subgerencia
A2 en potabilizadoras, fuentes SRR Porcentaje 100% modificaciones mayores rdpidamente. de Plantas de Tratamiento de

de abastecimiento, asi como

licenciamientos

A oAl

Existen condiciones econémicas para

R < e I o

Agua




Atencion de los usuarios de los
servicios basicos, con esquemas
de contratacion y cobranza

Porcentaje de Eficiencia

El pais mantiene condiciones econémicas
que permiten a la poblacion contar con
ingresos para disponerlo en el pago de

Reporte de Trabajo de Gerencia

C4 |orientados hacia la sostenibilidad ) Porcentaje 55% .. e .
e A e @ Comercial servicios. de Comercializacion
R BRI R EREr e La poblacién cuenta con una cultura de
e pago respecto de los servicios que recibe.
A1 Actualizacion del padron de Numero de cuentas del Cuentas 900 La ciudadania accede a las condiciones de Reporte de Trabaio de Gerencia
Gestién de Ia facturacién por Porcentaje de LdS conaiciones ae seguriada perimitern que
A2 |los servicios basicos I Syl |y e 5% el personal del organismo realice las tareas = Reporte de Trabajo de Gerencia
o . . .z . T s
tad la ciudadani id asociadas a instalacién de medidores, de Comercializacion
prestados a la ciudadania vencida e
Atencion eficiente a la Porcentaje de El entorno econémico permite que la R te de Trabaio de G .
. . . . . ) eporte de Trabajo de Gerencia
A3 [ciudadania relativos a los incremento en Porcentaje 10% sociedad cuente con recursos para el pago d FZ: iali ,J,
At . s . e Comercializacién
cobros por servicios micromedicién oportuno de sus servicios.
Porcentaje de
Gestion de los servicios de modificaciones a . . - . . .
e - ) Existe disponibilidad econémica para el Reporte de Trabajo de Gerencia
A4 comercializacién y atencion procesos de Porcentaje 100% . .
de usuarios comercializacion desarrollo de nuevos modelos de trabajo. de Comercializacién
realizadas
Organizacion participativa en la Existe apertura de la poblacidon de las
prestacion de los servicios en las ) zonas rurales para participar de las . .
comunidades rurales AT acciones del 0p eraZor ° Reporte de Trabajo de Gerencia
c5 . . .. comunidades rurales Porcentaje 100% > ’ de Atencion a Comunidades
promoviendo la incorporacion al X
. . atendidas .. Rurales
organismo del sector objetivo La poblacidn de las zonas rurales acepta la
identificado administracion del Operador.
Atencion a comunidades Porcentaje de Las condiciones de seguridad permiten que Reporte de Trabaio de Gerencia
Al rurales mediante acciones actividades de Porcentaie 100% el personal del organismo realice acciones depAtenc'c')n a CorJn nidades
. e ) b L, ) ) i uni
para organizar y/o fortalecer | |socializacién realizadas : de gestion social en las comunidades Rurales
.. s . . u
los servicios basicos en comunidades rurales rurales.
Gestion de infraestructura de | Porcentaje de La poblacion rural acepta los esquemas de | |Reporte de Trabajo de Gerencia
A2 |servicios en las comunidades | infraestructura realizada | Porcentaje 100% obra propuestos por el Organismo de Atencién a Comunidades
rurales en localidades rurales Operador Rurales
Existen condiciones econémicas y sociales
.. .. .. Porcentaje de ) Reporte de Trabajo de la
Administracion y gestion del j R X . estables para que el Organismo pueda i X j . ..
C6 . . . autonomia financiera Porcentaje 85% . . Gerencia de Administracion y
servicio proporcionado X generar recursos suficientes para k
del Organismo Operador L. Finanzas
sustentar los servicios.
La sociedad participa activamente de las
Curlenio o s Rt politicas publicas generadas en materia
- . . . hidraulica. Informes trimestrales del
A1l atribuciones conferidas al cumplimiento de metas | Porcentaje 90%

Organismo Operador

institucionales

Existe una colaboracién coordinada entre
los niveles de gobierno federal estatal y
municipal.

Organismo Operador




A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

Vigilancia del quehacer del
organismo atendiendo
normas y disposiciones
legales aplicables

Promocion de la
transparencia, acceso a la
informacién publica y
administracion del archivo

Desarrollo de proyectos de
infraestructura y del
programa de obra para
mantener e incrementar la
cobertura de los servicios
bésicos

Ejecucion de los procesos de
obra publica y servicios
relacionados

Dictaminacion para el
otorgamiento de
factibilidades

Gestion administrativa de
recursos humanos y soporte
de transformacion digital

Administracion de los
recursos financieros del
Operador

Aseguramiento de
suministros y condiciones
operativas para los servicios
bésicos

Porcentaje de auditorias
realizadas

Porcentaje de atencién a
solicitudes de acceso a la
informacidn publica

Porcentaje de
expedientes técnicos
realizados

Porcentaje de
cumplimiento del
programa obra

Porcentaje de recursos
humanos capacitados

Porcentaje de
cumplimiento de
obligaciones financieras

Porcentaje de
cumplimiento del
programa de
adquisiciones
consolidadas cumplido

Porcentaje de atencién a
unidades operativas del
Organismo

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

100%

100%

100%

70%

80%

100%

100%

100%

Se cuenta con aprobacion en materia de
planes y programas de revision.

Los mecanismos de base tecnoldgica para
difusién y acceso a la informacion
funcionan correctamente.

Las participantes de las licitaciones
cumplen con los requerimientos técnicos y
econdmicos.

La poblacion beneficiada permite la
realizacion de los trabajos preliminares
para la realizacion de los proyectos, asi
como la ejecucién de obra.

Existen condiciones de seguridad para el
desarrollo de las obras.

Los desarrolladores tienen la capacidad
técnica y financiera para la construccién de
nuevos fraccionamientos.

Existen condiciones econémicas estables
para el desarrollo de los recursos humanos
y la transformacion digital del Organismo

La normatividad aplicable no sufre
modificaciones mayores rapidamente.

Existen condiciones econdmicas estables
para la realizacién de adquisiciones y
contratacion de servicios.

Los proveedores tienen la capacidad de
atender los requerimientos técnicos
solicitados.

Reporte de Trabajo de Organo
Interno de Control

Reporte de Trabajo de Unidad de
Transparencia

Reporte de Trabajo de la
Gerencia de Ingenieria y Disefio

Reporte de Trabajo de la
Gerencia de Ingenieria y Disefio

Reporte de Trabajo de la
Gerencia de Ingenieria y Disefio

Reporte de Trabajo de la
Gerencia de Administracién y
Finanzas

Reporte de Trabajo de la
Gerencia de Administracién y
Finanzas

Reporte de Trabajo de la
Gerencia de Administracién y
Finanzas



Los prestadores de servicios se presentan
en el Organismo para la firma del
instrumento juridico en los tiempos
estipulados y con la documental completa.

Los solicitantes ingresan solicitudes de las
factibilidades en zonas viables para que el
Organismo les autorice los servicios para

Porcentaje 100% un nuevo desarrollo y/o renovacion de
factibilidad, presentando una documental
completa y realizando sus pagos en
tiempo.

Porcentaje de
cumplimiento de los
contratos y convenios
firmados

Gestion de los instrumentos
A10 juridicos requeridos por las
actividades del organismo

Reporte de Trabajo de la
Coordinacidn Juridica

Los drganos jurisdiccionales y autoridades
administrativas que participan en este
proceso de manera transversal, se
coordinan y resuelven sin contratiempos.

Porcentaje de Reporte de Trabajo de la

Los esquemas de gestion y normatividad

Gestion para el desarrollo obligaciones de i o i L, i i Coordinacion de Desarrollo
L . . Porcentaje 100% en materia de planeacién se mantienen sin o ]
institucional seguimiento cumplidas ) ) Institucional y Sistemas de
. cambios sustanciales. -
en tiempo en forma Gestion

Porcentaje de

Difusién de informacioén del cumplimiento de .
. . L, . , . . Reporte de Trabajo de la
estado y disponibilidad de los ' |desarrollo y publicacién . La ciudadania participa activamente en L, L,
L. L. Porcentaje 100% ) . ., Coordinacién de Comunicacion
servicios basicos operados de productos medios y redes de informacion. ; ) !
. . Social y Vinculacidon
por JAPAMI informativos referentes a

los servicios JAPAMI

Manifiesto mi compromiso para cumplir con los propdsitos aqui establecidos,
atendiendo a los lineamientos de racionalidad y austeridad, aprobados por el
Ayuntamiento.

Irapuato, Gto. septiembre 2022

José Lara Lona
Director General de la JAPAMI



